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MIT DURCHGÄNGIGEN
PROZESSEN 

PATIENTEN
DIGITAL BEGLEITEN



Patienten « digital begleiten » heisst

Patienten « digital begleiten » braucht

24/7
Die digitalen Prozesse sind online verfüg-
bar rund um die Uhr und an jedem Tag

AUTONOMIE
Patienten können selbständig mit dem 
digitalen Spital interagieren 

AUTOMATION
Digitale Prozesse können automatisch 
angestossen werden wie z.B Terminauf-
gebote direkt aus dem KIS.

DIE AUFHEBUNG DER 
MEDIENBRÜCHE
Daten müssen durchgängig zwischen 
dem Patienten und dem Spital fliessen 
können.

VERNETZUNG
Die Digitalisierung der Prozesse basiert 
auf der nahtlosen Vernetzung aller Stake-
holder, ohne Medienbrüche und über 
transparente Datenflüsse. 

FLEXIBILITÄT UND FREIHEIT
Einmal digital, können die Prozesse viel 
einfacher den sich ständig ändernden 
Rahmenbedingungen angepasst werden.



InternExtern

AVINTIS Smart Gateway sichert den 
transparenten Anschluss an die internen 
Anwendungen :

• Connect once use many 
Ermöglicht den transparenten 
Austausch der Daten zwi-
schen den externen und den 
internen Prozessen. 

• Master Patient Index (MPI) 
- Option  
Erzeugt und verwaltet eine 
eindeutige Patienten-Refe-
renz (PID) für eine optimale 
Datenqualität.

• Prozess-Manager 
Kontrolliert, steuert und 
optimiert die Datenverarbei-
tungsprozesse. 
 
 
 

Mobile Health as a Service :

• Ihre medizinische und pfle-
gerische Expertise jederzeit 
mobil verfügbar. 

• Durchgehend digitalisiertes 
Patienten- und Fallmanage-
ment mit automatisierten 
Zusatzinformationen. 

• Aktuelle Patientenstamm-
daten von SwissID-geprüf-
ten Identitäten. 

• Stammdaten direkt in 
Ihr ERP, Termine aus den 
Planungssystemen direkt 
auf die App, automatisiert 
ergänzt mit wichtigen 
Hinweisen.

PATIENT HEYPATIENT

AVINTIS MPI

AVINTIS 
SMART GATEWAY

PROZESS 
MANAGER

Externe Ebene : Wie die Daten den Komfort  
der Patienten Journey verbessern

Interne Ebene : Wie die Daten transparent  
und mit höchster Qualität verarbeitet werden.

Patient Journeys die begeistern 
- einfach implementiert

KIS
ERP

...



heyPatient AG

Seit 2019 Anbieter von «mobile Health as a Service». 

Die patientenzentrierte Gesundheitsplattform bietet 
digitalisierte Patienten Interaktion mit SwissID-verifi-
zierter Nutzer-Identität für Registrierung, Anmeldung, 
Terminaufgebote, das heyFamily-Betreuungsnetzwerk 
uvm.

Die Lösungsintegrierte App ist kostenfrei in den Stores 
verfügbar, bietet 15 Sprachen und demnächst ein EPD-
Frontend.  

www.avintis.comwww.heypatient.com

Schneller Return on Investment (ROI)
• Automatisierte und optimierte Prozesse 

• Signifikant reduzierter Aufwand für das Patienten- 
und Fallmanagement

Patientenzufriedenheit
• Alle Termine mit wichtigen Informationen stets im 

Überblick 

• Verbesserte Betreuungserfahrung

Erhöhter Komfort für Spital-Mitarbeiter 
• Automatische Übernahme von Patientendaten in die 

Spital-Systeme 

• Erhöhte Planbarkeit der Behandlungsprozesse

• Mehr Zeit für Medizin und Pflege

Avintis SA

Seit 1998 führender Schweizer Integrationsexperte

Ausgereifte Erfahrung in API-Management, Identity  
und Access Management, Master Data Management  
und Enterprise Integration

Führend in eHealth Schweiz (EPD und B2B)

Strategischer Partner Open Source Plattform WSO2  

Patienten digital begleiten  
bringt breiten Nutzen

Führende, kompetente und engagierte Partner 

Avintis S.A.

Route Tir-Fédéral 10 
1762 Givisiez

T +41 26 469 71 11 
info@avintis.com

heyPatient AG

Tösstalstrasse 234 
8405 Winterthur

T +41 44 586 02 01 
team@heypatient.com


